广东海事局2015年政府信息公开工作
年度报告
本年报根据《中华人民共和国政府信息公开条例》、《交通运输部施行政府信息公开条例办法》和《全国海事系统政府信息公开指导意见》规定编制。全文包括概述、主动公开信息的情况、依申请公开信息和不予公开信息的情况、信息公开收费及费用减免情况、因信息公开申请行政复议或提起行政诉讼情况和存在的主要问题和改进措施共六部分组成。其中所列数据的统计期限自2015年1月1日起至2015年12月31日。报告电子版可在广东海事局网站政府信息公开专栏（网址：http://www.gdmsa.gov.cn）下载。如对本年度报告有疑问，请与广东海事局政务中心联系（地址：广东省广州市海珠区怡乐路47号；邮政编码：510260；咨询电话：020-89098211）
一、概述
2015年，广东海事局认真按照《2015年交通运输部政府信息公开工作要点》要求，紧密结合海事“三化”建设，坚持“公开为常态、不公开为例外”原则，扎实开展政府信息公开工作，保障社会公众依法获取海事信息的权利，以信息公开推进便民服务，促进依法行政。
（一）完善政府信息公开工作制度体系

一是规范主动公开工作管理。充分发挥政府网站作为政府信息发布第一平台的作用，修订完善《广东海事局门户网站管理办法》，把上级和本局文件通过网站统一向社会公开，实现主动公开政府信息的及时、准确发布。通过组织研究广东海事局“海事法律法规支持文库”（已实现PC下载和手机APP下载），使社会公众能够便捷地全面、及时了解海事法律法规。2015年，广东海事局及下属单位通过政府网站政府信息公开专栏主动发布规范性文件403件，制发规范性文件48件。
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二是完善依申请公开工作机制。充分发挥政务中心作用，由广东海事局政务中心负责广东局机关政府信息公开并指导各分支局政府信息公开工作，改进政府信息申请渠道，上线运行依申请公开网上在线申请系统，形成了当面申请（现场）、书面申请（信函、传真）、网上申请（网页、电子邮件）全方位的申请渠道，保障了公众依法申请公开政府信息的权利。2015年，广东海事局及下属单位分别通过当面、信函和网络等渠道收到政府信息公开申请共420件，全部予以及时回复。
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三是加大政府信息公开工作督促检查力度。开展局内各单位政府信息公开和政策解读等工作的日常监测，发现问题及时提醒纠正。定期对下属单位政府信息公开工作实施指导检查，推动政府信息公开工作有效开展。
（二）推进重点领域信息公开 

按照《国务院办公厅关于印发2015年政府信息公开工作要点的通知（国办发〔2015〕22号）》、《2015年交通运输部政府信息公开工作要点》要求，结合我局年度工作重点、交通行业政府网站绩效评估工作要点，建立我局信息公开工作要点，明确牵头部门，抓好工作部署，对工作任务细化分解，制定落实措施，积极开展各项工作。

一是建立海事行政管理权力清单制度。将编制、公布《广东海事局权力清单》作为理清海事管理权责边界、进一步加大简政放权力度的重要抓手和突破口，制定、公布了广东海事海事局权力事项及工作流程（包括25项行政审批事项及工作流程、7项海事行政强制及工作流程、5项船舶登记及工作流程），船舶文书签注、核发目录（包括7类文书及其办理期限、机构、设定依据），海事行政备案管理事项（包括12项备案管理事项、备案机构、设定依据）。依法公开了受理方式、办理期限、受理部门、许可机关、审批流程、提交材料目录等信息。
二是推进权力清单动态调整机制。及时公开行政审批事项取消、下放及实施机关变更等信息，促进广东海事局权力运行的公开、透明和规范。2015年，我局及时对外公开《取消或下放的行政审批项目》、《2015年取消相关行政事业性收费项目》等相关信息，保障行政相对人第一时间了解行政审批的相关调整事项，维护行政相对人的权益。
三是做好行政审批过程和结果公开。除涉及国家秘密、商业秘密、个人隐私，行政相对人可通过电子签证系统、船载危险货物申报系统、防污染作业申报系统、广东海事局船员电子申报暨综合信息平台等查询行政审批事项的受理、进展情况和结果等信息。
[image: image4.png]REFREER | =

ime Safety Administration

AT
© BRRATHER
z3e o] mELE <] xis B
© BEREATER = e
2 rraEn %318 # AN CEREM /RS
PO - g SRR E i ARSOERA ; s .
&S o oo RARLIEESRATOR (RARMIBERE  pasm owsn SRR (0 w02
st - s )
i:;g& DT RIS FRESE 06/
a: ;ﬁﬁi Do BEKEEAT (HARMEERISEOOE  ragg s
EHTH
Oesames S0 e A RAS AEITAS FEREER 0w/
Swpse
:M/Aé Sk OST ETRGEEFES S URSSSINETIGEETE RSPR  coez
s,
]
S DS OO EEEAMEITAES (20i51280) FREER 20m/1/25
Sgans [ NEBRELEBIE ] cmmm omie e





四是推进财政资金信息公开。按照上级要求报送月度三公经费支出情况及非税收入收缴情况，包括出国费、公务接待费、车辆运行费预算执行情况，以及船舶检验费、港务监督管理费、港口建设费和船舶油污损害赔偿基金情况。同时，进一步推进项目信息公开。2015年，公开海事项目招标公告、评标结果共17条，覆盖全局所有依法必须招标的项目，推进工程建设项目信息公开，对工作船码头建设、业务用房工程、执法船交付等重点项目进展情况进行公开。 
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五是主动做好安全信息和应急管理信息公开。更新公开《广东省突发事件预警信息管理办法》、《交通运输部海上突发公共事件应急反应程序》、《广东海事局防热带气旋应急预案》等应急处置工作规定信息。通过与广东省气象局签定广东海事气象预报等工作备忘录，在广东广播电视台开设“广东海事气象预报”节目，及时发布精准的海事天气预报；2015年官网发布90条搜救信息，特别在防抗“彩虹”等强台风袭击工作中，及时发布气象和搜救信息。公开水上交通事故调查报告5份，主动做好事故调查报告公开工作。
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六是借力智慧海事拓宽信息渠道。通过构建“互联网+海事监管与服务”新模式，整合数据资源，实现信息互通共享，为行政相对人提供及时的公共安全信息开辟新途径。2015年，我局各级机构通过平台向船公司、船舶和地方相关安全责任人推送安全信息2175条、涉及行政相对人7939人次。在广东局官网为港珠澳大桥建设等对社会有重大影响水的上安全管理活动开辟专门服务栏目，提供专业海事公共安全服务，开发全国船检统一管理平台，力推动公共信息服务升级。
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（三）加强政策解读和热点回应工作

为增强社会公众的参与度，加强政策解读和舆情回应，及时回应社会关切，发挥正面引导作用，增进公众对政府工作的了解和理解。2015年，广东海事局及下属单位，通过不同渠道和方式回应解读共118次，其中，参加或举办新闻发布会8次（主要负责同志参加3次）、政府网站在线访谈7次（主要负责同志参加7次）、政策解读稿发布40篇，微博微信回应事件43次、其他方式回应20次。
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一是加强政策解读。广东海事局根据年度重点工作计划，对涉及面广、社会关注度高或专业性较强的法律法规和重要政策进行在线解读，2015年，广东海事局及下属单位通过门户网站、在线访谈栏目和微博等形式发布政策解读信息40篇，对《中华人民共和国行政诉讼法》、《2006年海事劳工公约》、《东莞水道通航安全管理规定》、《广东省突发事件预警信息管理办法》等社会关切热点以及需要公众广泛知晓的相关规定、意见等政策性文件进行了解读，广泛征求社会公众意见，增强社会公众的参与度，积极做好政策宣传工作。
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二是主动回应公众关注热点。2015年重点围绕“广东海事保障2015年春运”、“水上安全形势分析”、“港珠澳大桥海事安全”、“法治海事”、“三化”建设成果等涉及社会公共安全的热点和亮点，广东海事局在各级媒体刊播稿件9500余篇次，其中中央媒体608篇次，电视专题报道3期，4次新闻通气会和30多次水上突发事件新闻发布，展示了广东海事执法为民、服务社会形象。
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三是建立热点动态反应机制。做好网上留言的收集、处理、反馈工作，通过局政府网站“局长信箱”“在线访谈”“网上投诉”“网上调查”等互动栏目接受群众咨询、投诉、意见和建议，为群众答疑解惑。2015年受理网上留言107条，局长信箱来3信   封，投诉举报信8封，回复率皆为100%。
二、主动公开政府信息情况
广东海事局积极扩大主动公开的政府信息发布范围，细化公开内容，通过技术升级提高查询便利化水平。利用门户网站开设专栏，整合各类信息平台，深化政府信息公开，一些重要信息同时通过政府网站、报纸、电视、商业网站等媒体向社会发布公开。2015年，广东海事局及下属单位通过门户网站、业务平台主动发布各类信息总量达8072条，其中：通过门户网站主动发布广东海事工作动态信息1400条，各类服务信息3566条，及时处理公众网上提问723条，其他方式公开政府信息2383条。公开信息涉及规章制度、规范性文件、“十二五”发展规划终期评估报告，“十三五”规划进展情况、2015年度工作计划计划和进展情况、行政许可、行政处罚、人事管理、海事文化、廉政建设等内容。
结合2015年工作会议及年度重点任务，推出广东海事局港珠澳大桥深中通道安全信息、中国海事劳工等热点专题。
经统计，2010年至2015年，广东海事局发布各类信息共计39973条。2015年社会公众对广东海事局门户网站页面浏览量达到80余万次。
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三、依申请公开情况
2015年1月1日至12月31日，广东海事局受理政府信息公开申请2件，其中公民个人申请2件，法人或其他组织申请0件。申请方式中，网络申请2件，当面申请0件、传真申请0件，信函申请0件。网络申请涉及江门地区游艇政策等内容，所需用途为公司发展业务等，已通过书面形式及时回应行政相对人。

四、行政复议、行政诉讼和举报投诉情况
2015年，广东海事局未收到政府信息公开申请相关的行政复议、行政诉讼案件，未收到针对政府信息公开方面的举报和投诉。

五、收费及减免情况
2015年1月1日至12月31日，广东海事局政府信息依申请公开未收取任何费用。
六、存在的问题和下一步工作
2015年，广东海事局政府信息公开工作取得了一定的成绩，但仍存在薄弱环节，主要表现在实体政务中心与网上办事大厅结合度需进一步紧密，政务公开能力和公众参与度还需进一步提升，考核监督和教育培训力度需进一步加大。下一步，广东海事局政府信息公开将重点做好以下工作：
一是进一步密切实体政务中心与网上办事大厅结合度，推动海事政务服务向网上办理延伸，使群众更为便捷地查询审批事项受理、进展情况和审批结果。
二是进一步提升政务公开能力和公众参与度，在权力清单基础上探索责任清单和负面清单，加强政务公开质量和效果评估。
三是全面加强政务公开工作。加强队伍建设和培训，增强公开意识，全面提升我局政府信息公开工作质量和水平。
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